Wycieczki szkolne do firm — praktyczny przewodnik i stadium przypadku dla
uczniow, nauczycieli i dyrektoréw.

Maty wkiad w Swiatowy Tydzieri Przedsiebiorczosci dla cztonkéw YPO oraz firm rozwazajacych
wizyte ze strony szkot.

Richard Lucas Lipiec 2008

Wprowadzenie

Woycieczki szkolne do firm z jednej strony mogg by¢ bardzo uczace, a z drugiej — mogg by¢ strata
czasu. Uczniowie (a by¢ moze réwniez nauczyciele i stazysci) odwiedzajacy firme nagle znajdujg sie
w zupetnie nowym dla nich srodowisku. Odwiedzajagc muzea, zamki, zoo, trafiajg do miejsc
zaprojektowanych pod katem zwiedzania — rowniez przez dzieci. Firmy rzadko przygotowane sg do
“radzenia sobie” z wycieczkami szkolnymi. Zwykle odwiedzajg je partnerzy biznesowi: dostawcy,
klienci czy kandydaci do pracy. Tak wiec obydwie strony — szkota i firma - znajdujg sie poza swojg
strefg komfortu. Skutki tego moga by¢ nieprzewidywalne. Poniewaz wycieczki szkolne do firm nie sg
czestym zjawiskiem, istnieje niewiele ustalonych wzorcéw postepowania, a co sie z tym wigze -
pozostaje bardzo duzo miejsca na inicjatywe. Jest to w rdGwnym stopniu okazja, co zagrozenie. Ten
artykut ma na celu zwiekszenie szans na pozytywne efekty takich wizyt, bazujagc na 20 latach
doswiadczenia autora w tgczeniu Srodowisk biznesowych i szkolnych.

Cele

Jak przy kazdym projekcie, warto postawic proste pytanie o cele. Im lepiej bedg one okreslone, tym
bardziej prawdopodobne bedzie uzyskanie pozytywnych efektéw takich wizyt. Ten artykut nie jest
miejscem na definiowanie celéw. Przytocze jednak najwazniejsze cele projektu, za ktéry bytem
odpowiedzialny.

¢ Modelowanie. Jesli dyrektorem, wtascicielem lub pracownikiem odwiedzanej organizacji/firmy jest
byty uczen danej szkoty, istnieje jasny przekaz — za kilka lat obecni uczniowie mogg by¢ tacy jak on.
Dzieci w wieku szkolnym czesto traktujg wskazowki bytych ucznidw swojej szkoty powazniej niz
rodzicodw czy nauczycieli.

* Pokazanie jak wyglada srodowisko pracy. Dla wiekszo$ci dzieci bedzie to pierwsza tego typu.

¢ Ukazanie srodowiska biznesowego, gdzie dorosli sg przyjaznie nastawieni i otwarci. Wsrdd ludzi
istnieje bowiem stereotyp chciwego i nieprzyjemnego cztowieka biznesu. Nie znaczy to, ze wszyscy
biznesmeni sg uroczymi ludZmi. Utatwianie dzieciom bezposredniego kontaktu z ludZmi biznesu jest
dobrym sposobem na obalanie stereotypow. Warto zwrdci¢ uwage, ze wycieczke szkolng chetne
beda gosci¢ firmy, ktére w ponadprzecietnym stopniu zainteresowane sg lokalng dziatalnosciag
spoteczna.

¢ Aktywne uczestnictwo dzieci, a nie tylko przygladanie sie. Jest to oczywista sprawa — uczniowie
zapamietajg wiecej, jesli bedg aktywnie braé udziat w catej wizycie.



¢ Zdobycie wiedzy na temat dziatania rynku. W zaleznosci od wieku i wyksztatcenia dzieci.

¢ Pokazanie osdb petnigcych role nietypowe dla danej pfci. Jesli cze$¢ menedzeréw w firmie to
kobiety - co jest wcigz rzadko spotykane w naszej kulturze - warto pokazac to dzieciom.

¢ Pokazanie, ze nigdy nie jest za wczesnie, by zapoznaé dzieci ze Srodowiskiem pracy i przekonac je,
ze dobrze zorganizowana praca moze by¢ Zrodtem satysfakcji, zadowolenia i zabawy (promujac
jednoczesnie Teorie Y McGregora ).

Jedli jeste$ uczniem, nauczycielem, rodzicem lub dyrektorem — jak mozesz znalei¢ firme do
odwiedzin?

Jest wiele opcji i nie ma “jedynie stusznej wersji”. Przede wszystkim daj zna¢ tak duzej liczbie oséb,
jak sie tylko da, ze masz taki cel do osiggniecia — i patrz, jak sptywajg oferty. Zapytaj uczniéw
o pomysty, ogtos to w gazetce szkolnej i na stronie internetowej szkoty, wybadaj opinie rodzicéw
klasy, ktorej jestes wychowawcy, daj zna¢ w Stowarzyszeniu Rodzicdw i Nauczycieli, skontaktuj sie
z lokalnymi organizacjami — lokalng izbg gospodarczg, Junior Achievement, Young Enterprise czy
Swiatowym Tygodniem Przedsiebiorczosci. Ogéing zasada w komunikacji jest: “spotkanie twarzg w
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twarz jest lepsze niz telefon, a telefon lepszy niz mail”. Zatézmy, ze masz wiecej niz jedng propozycje
odwiedzin w firmie. Przyjrzyj sie doktadnie logistyce — ile czasu zajmie dojazd tam i z powrotem, ile
czasu spedzisz poza szkotg, jak szybko uzyskasz zgode od rodzicéw i przetozonych. Warto tez
zastanowi¢ sie czy profil firmy jest odpowiedni dla dzieci. Kwestie kosztow rozwaz zaréwno
w kategoriach dojazddw, jak i tego, co zostatoby wydane na normalne zajecia w klasie. Wazne, by
przynajmniej jeden nauczyciel byt gotowy poswieci¢ wiecej czasu i wyjs¢ poza zakres swoich
obowigzkéw by ci pomdc. Szkoty od zawsze organizujg wycieczki i odwiedziny - zorganizowanie
wizyty w ramach STP rzadzi sie tymi samymi regutami.

Obowiagzkowo czy dla chetnych?

Trzeba sie odnies¢ do tego zagadnienia. Z wtasnego doswiadczenia wiem, ze znacznie lepiej jest
pracowac z matg grupa chetnych ucznidéw, niz z grupg ktérej powiedziano, ze “musza” przyjs¢. Bardzo
ciezko prowadzi sie warsztaty i rzeczy wymagajgce aktywnego uczestnictwa z niechetnymi temu
dzie¢mi. Rowniez dla firmy nie jest rzecza motywujgcg zmaganie sie z dzie¢mi, ktérych nie interesuje
to, co sie wokdt niech dzieje. W przypadku polskiego Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczoéci
proponuje, zeby firma otwierajgca swe podwoje dla gosci, przygotowata sie na wizyte kilku grup
chetnych z réznych szkot.

Przygotowanie przed wizyta

Gdy uzgodnimy juz, ktéra firma zostanie odwiedzona, zaréwno ona, jak i szkota powinny podja¢ kilka
prostych dziatan.

Dla szkoty

Nauczyciel powinien zaprosi¢ pracownikéw firmy. Opowiedzg oni, czym zajmuje sie ich firma, jak
dziata, jakie produkty/ustugi proponuje, jakie ma przychody (jesli jest to organizacja komercyjna) lub
jak jest finansowana (jesli jest organizacjg niekomercyjng np. fundacjg czy jednostka publiczng).
Firma powinna wysta¢ osobe, ktéra wywiera najwieksze wrazenie na innych — jest to poteine
narzedzie wzbudzajgce wsrdd dzieci zainteresowanie firmg. Dzieci lub mtodziez powinni wejsé¢ na



strone www firmy. Jest to praktyczny przyktad uzycia Internetu do zbierania informacji i nauki
(uczenie poprzez dziatanie). Nauczyciel moze uczniom poméc w znalezieniu odpowiedzi na proste
pytania — Kto? Co? Jak? Przedyskutuj oczekiwania. Wyjasnij dzieciom wyraznie, ze firma jest
miejscem pracy, i ze muszg odnosi¢ sie z szacunkiem do innych i chetnie wspdtpracowad. Jest to
jeden z powoddw dla ktérych wyzej stawiam wizyty “ochotnikow”.

Przygotowania przed wizytg - dla przedsiebiorstwa.

Potrzeba przynajmniej jednego pracownika firmy do koordynacji wizyty, uzgodnienia
z kierownictwem co bedzie sie dziato, zaplanowania dziatan wraz ze szkotg oraz poinformowania
reszty organizacji. Taka osoba powinna by¢ woluntariuszem i poprosi¢ o pomoc innych, réwniez na
zasadzie wolontariatu. Jesli jest taka potrzeba, warto zakomunikowa¢, ze nie zaktdci to normalnej
pracy w firmie. Nie jest tatwo ludziom oderwac sie normalnej pracy. Osoby zaangazowane po stronie
szkoty i firmy nie powinny zaktadaé, ze przepracowana zatoga $cigajaca sie z terminami poswieci im
wiecej czasu, niz bedzie to konieczne (nawet jesli bardzo chce). Wiekszo$¢ profesjonalnych
organizacji zmaga sie z podobnym problemem.

Dobrze jest by nauczyciel pojawit sie w firmie, zanim przyjdzie tam z wycieczka. Dzieki temu bedzie
mogt obejrze¢ miejsce i uzgodnic plan dziatan. Spacer po budynku jest dobrym pomystem, poniewaz
nauczyciel moze zauwazy¢ co$, na co nie zwracajg uwagi pracownicy (niebezpieczne schody, dostep
do toalet) i odwrotnie — pracownicy mogg by¢ swiadomi kwestii, ktorych nie jest Swiadom nauczyciel.

Odpowiedzialnos¢ - zaréwno szkofa, jak i firma musza wiedzie¢, kto jest za co odpowiedzialny.

Miej jasny obraz catosci oraz szczegétéow. Nie jest to skomplikowane, ale musi by¢ przemyslane: Czy
sale na spotkania i projektor sg zarezerwowane? Co ma sie dzia¢, kiedy i w jakiej kolejnosci?
Przygotowania na wejsciu. Cze$¢ recepcyjna musi byé przygotowana na duzy przeptyw gosci.
W przypadku wizyty w naszej firmie powiesilismy na drzwiach frontowych i sali spotkan kartki, by
goscie poczuli sie mito powitani.

Prezentacja firmy. Sposéb, w jaki firma przedstawia sie typowym partnerom, moze nie byc¢
dopasowany do kontekstu wycieczki szkolnej. Podstawowe informacje — co robimy, jakie mamy
przychody, ile zarabiajg pracownicy , jaka jest u nas $ciezka kariery — moze nie zainteresowac
kazdego.

Zwiedzanie miejsca. Niech bedzie maksymalnie nieucigzliwe. W naszym projekcie w kazdym
odwiedzanym pomieszczeniu byta jedna osoba przygotowana, by przez 1-2 minuty opowiedzie¢
uczniom, co sie w danym miejscu dzieje. Podzielilismy rowniez odwiedzajgcych na dwie grupy, tak by
nie tworzy¢ ttumu. Uzyj Video filméw — smiesznych lub zmuszajacych do myslenia klipdw z Youtube,
TED czy Videojug. Gry i warsztaty udadza sie z zaangazowanymi dzieciakami. Podziel ich na grupy,
ktore beda miaty za zadanie przemysleé¢ “powody dla ktérych warto zapisa¢ sie do naszej szkoty”.
Cwiczenie to rozwija kilka obszaréw: myslenie marketingowe (w kategoriach cech i korzysci),
umiejetnosci dyskutowania w grupie oraz prezentacji na forum grupy.

Pozegnanie/koniec wizyty. Robilismy zdjecia podczas wycieczki i zakonczylismy zdjeciami przed
wejsciem do firmy, co jest naturalnym i odpowiednim finatem.



Zdjecie 1. Jakie sg najlepsze cechy naszej szkoty? 16 letnie uczennice polskiej szkoty podczas warsztatu,
bedacego czescig Polskiego Dnia Przedsiebiorczosci

Przeprowadzenie krotkiej ankiety wsrod rodzicow (Aneks 2). Dotyczyta ona pracy rodzicéw oraz
mozliwosci odwiedzin w ich miejscu pracy.

Zdjecie 2. Pozegnalne zdjecie i powrot do szkoty

Budowanie zespotu. Po wycieczce szkolnej w firmie warto spotkac sie i publicznie podziekowac
osobom zaangazowanym w ten projekt.



Inne pomysty po zakoriczeniu wycieczki

Po wizycie dobrze jest umiescic¢ zdjecia dzieci na firmowej stronie www tak, by mogty wchodzac na
nig znalezé tam siebie.

Praca domowa po wycieczce, w ktérej uczniowie opisujg wizyte i czego sie nauczyli.

Komunikacja i docenienie. Kartka lub list z podziekowaniami pomoze zrozumie¢ uczniom, ze ci ktérzy
ich goscili, powinni zosta¢ docenieni za poswiecenie.

Aneks 1. Podsumowanie odwiedzin i podziekowania od nauczyciela dla PMR.

Przede wszystkim chciatabym podziekowac wszystkim zaangazowanym w wizyte dzieci z Przedszkola
w firmie PMR. Tym podobne wycieczki, gdzie dzieci spotykajq i nawiqzujq kontakt z innymi ludzmi, jak
rowniez poznajg przerézne miejsca, sq nie tylko wielkim przezyciem dla tej grupy wiekowej, lecz
rowniez pozwalajg osiggngc¢ wiele celow edukacyjnych ze wszystkich obszaréw nauki zawartych w
British Curriculum dla 3 i 4 latkéw (wiedza i rozumienie swiata, komunikacja, jezyk i jego znajomosc,
rozwdj matematyczny, rozwdj tworczy, rozwdj fizyczny, rozwdj osobisty, spoteczny i emocjonalny).

Pozwole sobie wyliczyc¢ kilka z nich:
* Dowiadywanie sie o przesztych i obecnych zdarzeniach we wtasnym Zyciu i Zyciu innych
e Znajdowanie zastosowan dla codziennej technologii

e Utrzymywanie aktywnego stuchania i odpowiadanie na to co styszq i widzq poprzez odpowiednie
komentarze, pytania i dziatania

e Zdobywanie doswiadczen przy uzyciu réznych materiatow, narzedzi, zabaw wyobrazeniowych i
zabaw w role oraz ruchu itp.

* Ksztaftowanie dobrych relacji z kolegami i dorostymi

* Rozwijanie pewnosci w probowaniu nowych aktywnosci, przedstawianiu pomystow i mdwienia
przed grupq ludzi

e Zrozumieniu, Ze istniejg kody zachowar dla grup ludzi

Warto wspomniec¢ Ze korzysci edukacyjne, jak te wyzej wymienione, nalezq do “ukrytych” i sq
dostarczane dzieciom poprzez réozne, lecz maksymalnie atrakcyjne dziatania — jestem pewna ze sie
nam to udato.

Dziekuje jeszcze raz w imieniu wtasnym i dzieci,
Z pozdrowieniami,

Dominika



Aneks 2. Badanie Rodzicow uzyte przez dzieci w tym projekcie

Drodzy rodzice,

W nastepnym tygodniu dzieci zaczng sie uczy¢ o dorosfych, miejscach, w ktdrych oni pracujq, ich
pracach, zajeciach itp. W nawigzaniu do tego, chcielibySmy sie dowiedziec, czym Paristwo sie zajmujq
w pracy.

Razem z pieciolatkami przygotowalismy krétki kwestionariusz, ktory znajduje sie ponizej. Prosimy o
wypetnienie go, lub pomoc dzieciom w wypetnieniu i przyniesienie do szkoty w dniu 5 maja 2008.
Rzecz jasna - nie jest on obowigzkowy, choc¢ bardzo zalezy nam na waszej wspdtpracy.
Gdyby ktokolwiek byt zainteresowany przyjsciem do szkoty i opowiedzeniem o swojej pracy dzieciom,
bardzo prosimy o kontakt. W przypadku jakichkolwiek pytan jestesmy do dyspozycji.

Dziekujemy.
Przedszkole i Nauczyciele pieciolatkéw

Czy istnieje mozliwo$é odwiedzin przez dzieci powyzszej firmy/organizacji? Tak/Nie



